
	FICHE D’EXPRESSION DES BESOINS (FEB) – CSP2



Objet du marché : Formations « Animation, méthodologie et construction projet » pour les agents DASCO travaillant au contact des enfants sur le temps scolaire et/ou périscolaire.
Rédaction de la FEB

	Direction opérationnelle
	DASCO

	Service prescripteur
	SRH – Ecole des Métiers – Campus formation

	Interlocuteur
(préciser les coordonnées téléphoniques et mail)
	Laurie PARENT laurie.parent@paris.fr
Bénédicte NEGRE benedicte.negre@paris.fr 

Gaël LEBLANC gael.leblanc@paris.fr

Fabienne RENOIRT fabienne.renoirt@paris.fr


	Besoin : Ville / Département / Groupement
	Ville

	Date de transmission à la DFA

(préciser le correspondant destinataire)
	


Calendrier prévisionnel

· Date souhaitée de lancement de la consultation : mai 2025
· Date souhaitée de notification de(s) marché(s) : Avril 2026

Contraintes justificatives :  FORMCHECKBOX 
 échéance de marché(s) en cours (à préciser : 



 FORMCHECKBOX 
 contrainte(s) exposée(s) ci-dessous



 FORMCHECKBOX 
 achat stratégique (signature marché DO)

· Contraintes de planning / contraintes générales d’exécution : Formation initiale pour les nouveaux agents promus, donc à prévoir en début d’année scolaire (octobre ou novembre hors vacances scolaires)
· Calendrier de livraison / début des prestations : Octobre 2026
Validation de la FEB

	Visa du prescripteur
Le 
	Visa du référent budgétaire du service 

NOM Prénom      
Le       


	Visa du Chef de service

Nom Prénom      
Le      



	Visa « BUDGET » 

Le      
	Visa « ACHATS-MARCHES » 

Le 
	Visa du Directeur le cas échéant
Le      


	I – IMPUTATION BUDGETAIRE


· Estimation financière du marché (par lot et en global) 
Totalité: 40 000 € pour 4 ans
 FORMCHECKBOX 
 Estimation du DE pour   FORMCHECKBOX 
 12 mois   FORMCHECKBOX 
 24 mois  FORMCHECKBOX 
 48 mois

 FORMCHECKBOX 
 Estimation établie sur la base d’une commande-type :  FORMCHECKBOX 
 annuelle  FORMCHECKBOX 
 autre (préciser) : 
· Montant maximum total, reconduction(s) éventuelle(s) comprise(s) : 
· En cas d’absence de minimum du marché, justifier : 
· Évolution de la consommation à venir :  FORMCHECKBOX 
 Non  FORMCHECKBOX 
 Oui, préciser : 
· Évolution du périmètre à venir :  FORMCHECKBOX 
 Non  FORMCHECKBOX 
 Oui, préciser : 
 FORMCHECKBOX 
 Fiabilité de l’estimation  FORMCHECKBOX 
 Oui   FORMCHECKBOX 
 Non

· Financement : exercice(s) et imputation(s) budgétaire(s)
 FORMCHECKBOX 
 Ville de Paris
 


      OU 

 FORMCHECKBOX 
 Département de Paris

 FORMCHECKBOX 
 BP (budget primitif) 


      OU 

 FORMCHECKBOX 
 BS (budget supplémentaire)

 FORMCHECKBOX 
 inscrit (voté ; préciser la date du vote : 
 FORMTEXT 

     
)  OU

 non inscrit (vote prévu pour      )


 FORMCHECKBOX 
 BF (budget de fonctionnement)
	Mission :      
	Chapitre :      
	Nature (article) :      
	Fonction (rubrique) :      


 FORMCHECKBOX 
 BI (budget d’investissement)
	Mission :      
	Chapitre :      
	Nature (article) :      
	Fonction (rubrique) :      

	N° AP :        
	Année(s) :      


 FORMCHECKBOX 
 BP (budget participatif) 

	Projet :        
	Année(s) :      


· Type de besoin : nouveau ou récurrent

 FORMCHECKBOX 
 Besoin récurrent  FORMCHECKBOX 
 Oui   FORMCHECKBOX 
 Non

· Consommation sur les périodes : à préciser dans le tableau ci-dessous

	· du 01/09/26 au 01/09/27
	· du 01/09/27 au 01/09/28
	· du 01/09/28 au 01/09/29
	· du 01/09/29 au 01/09/30

	· 10 000€ HT
	· 10 000€ € HT
	· 10 000€ € HT
	· 10 000€ € HT


· Renouvellement à périmètre technique/géographique constant :

  FORMCHECKBOX 
 Oui   FORMCHECKBOX 
 Non, préciser : 
 FORMCHECKBOX 
 Nouveau besoin :

· Justification du besoin : 
· Possibilité de le faire en régie :  FORMCHECKBOX 
 Oui   FORMCHECKBOX 
 Non

	II – DEFINITION DU BESOIN


Définition du besoin :
Module 1 : Des méthodes et des outils pour créer des projets en équipe
Public cible : Directeurs d’un ACM (REV), Coordinateurs territoriaux de l’action éducative, et tout profil ayant une mission de gestion d’équipe.

Modalités : Présentiel.

Durée : 1 jour.

Objectifs de la formation :

· Comprendre les apports des techniques de créativité et de collaboration.

· Utiliser ces techniques pour favoriser les échanges et créer une dynamique de groupe.

· Identifier des outils et démarches pour mettre en œuvre des projets collaboratifs, résoudre des problématiques communes et faciliter la prise de décision en équipe.

Compétences attendues de l’organisme de formation :

· Expertise en gestion de projet collaboratif et en animation de dynamiques de groupe.

· Maîtrise des techniques de créativité et de coopération appliquées à un contexte professionnel.

· Expérience en formation des encadrants et coordinateurs d’équipe.

· Capacité à proposer des approches interactives et des outils pratiques directement applicables sur le terrain.

Module n°2 : La médiation par les pairs, la choisir et la mettre en œuvre

Public cible : Animateurs, Directeurs d’un ACM (REV).

Modalités : Présentiel et distanciel.

Durée : Demi-journées en présentiel et 1h30 à distance.

Objectifs de la formation :

· Connaître les principes de la médiation par les pairs comme outil de remédiation aux situations conflictuelles.

· Identifier les conditions de mise en œuvre et les étapes du protocole.

· Adapter le dispositif au contexte spécifique de son établissement.
Compétences attendues de l’organisme de formation :
· Expertise en médiation scolaire et gestion des conflits.

· Expérience en formation des professionnels encadrant des élèves médiateurs.

· Capacité à proposer des mises en situation interactives et adaptées aux contextes éducatifs.

· Maîtrise des approches pédagogiques favorisant l’appropriation des outils de médiation par les équipes éducatives.

Module n°3 : Animation de réseau et travail collaboratif

Public cible : Chefs du pôle affaires scolaires (PAS), Responsables de l’action éducative (RAE), CTAE, REV CAP MAT, chefs du pôle petite enfance (référents famille, coordinatrices petite enfance), PVP relais.

Modalités : Présentiel.

Durée : 3 jours.

Contexte :

Le PEDT 2021-2026 renforce la coopération entre les professionnels de l’éducation et de la petite enfance, tout en intégrant une territorialisation par arrondissement. L’Ecole des métiers souhaite favoriser l’animation de réseau DASCO/DFPE en facilitant la mise en œuvre locale des actions parisiennes et le repérage des initiatives à valoriser.
Objectifs de la formation :

· S’approprier les contextes et contraintes de son réseau.

· Prendre en compte les besoins du public scolaire et de la petite enfance.

· Mobiliser son réseau pour coopérer et identifier des objectifs communs.

· Dynamiser son réseau en utilisant des outils et méthodes collaboratives.

Compétences attendues de l’organisme de formation :

· Expertise en animation de réseau et en gestion de projet collaboratif.

· Maîtrise des outils numériques collaboratifs et des dynamiques de groupe.

· Expérience en formation des encadrants et responsables éducatifs.

· Capacité à favoriser des échanges interactifs et une mise en œuvre concrète des outils présentés.

Définition du module n°4 : Conduite et méthodologie de projets de territoire

Public cible : Coordinateurs territoriaux de l'action éducative, Coordinateurs des Moyens en Formation de l'Action Éducative, Responsables de l’Action Éducative (RAE), Chefs du pôle des Affaires Scolaires.

Modalités : Présentiel.

Durée : À définir selon le déroulement méthodologique.

Contexte :

L'École des métiers souhaite développer une formation territorialisée en lien avec les services métiers ou les CASPE pour ancrer les apprentissages dans le contexte professionnel des agents. Le travail en mode projet est parfois mis en difficulté par un manque de méthodologie et des urgences de terrain. L’objectif de cette formation est de structurer les pratiques collaboratives et inter-métiers autour des dossiers transversaux.

Objectifs de la formation :

· Acquérir une méthodologie de base pour la rédaction écrite et synthétique d’un projet.

· Établir un rétroplanning avec des temps forts sur l’année.

· Déterminer un budget prévisionnel adapté au projet.

· Identifier les acteurs et partenaires clés pour la mise en œuvre.

· Définir des indicateurs de suivi et d’évaluation.

· Développer l’animation et le suivi des projets par les CTAE avec les partenaires.

· Initier aux pratiques innovantes de méthodologie de projet agile (ex. : World café, stand-up meetings, etc.).

· Améliorer la communication auprès des acteurs de la communauté éducative.

· Favoriser le travail collaboratif et inter-métiers entre professionnels.

Compétences attendues de l’organisme de formation :

· Expertise en gestion de projet appliquée au secteur éducatif et territorial.

· Maîtrise des méthodologies agiles et collaboratives adaptées aux enjeux de terrain.

· Expérience en formation des cadres éducatifs et des équipes territoriales.

· Capacité à proposer des outils concrets et immédiatement opérationnels pour la mise en œuvre des projets.
· Descriptif du besoin et caractéristiques techniques attendues : 
· En cas de renouvellement, le périmètre technique/géographique est-il maintenu ?

 FORMCHECKBOX 
 oui 

 FORMCHECKBOX 
 non ; justification 
· Contexte et enjeux de l’achat : Agents intervenants sur le temps scolaire et périscolaire en formation initiale, mais ayant une expérience de plusieurs années en tant que contractuels de la Ville. Nécessité d’organiser cette formation en début d’année scolaire, de connaître l’environnement scolaire et périscolaire parisien et adaptation au public pour réduite l’absentéisme en formation.
· Autre(s) direction(s) susceptible(s) d’être concernée(s) : 
· Cadre d’exécution du marché

· Utilisateurs du/des marché(s) : 

 FORMCHECKBOX 
 service(s) (à détailler) : 
 FORMCHECKBOX 
 mairies d’arrondissements 

 FORMCHECKBOX 
 autre (à préciser) : 
· Périmètre géographique de la prestation / des livraisons : 
· Quantités / Nombre d’équipements / etc. concernés par le(s) marché(s) : 
· Durée de marché(s) / Délai d’exécution des prestations

- durée de marché préconisée :
 
 FORMCHECKBOX 
 12 mois

 FORMCHECKBOX 
 24 mois 
 FORMCHECKBOX 
 48 mois

- reconduction(s) : 
 FORMCHECKBOX 
 sans objet 
 FORMCHECKBOX 
 oui => nombre : 3
- reconduction tacite : 
 FORMCHECKBOX 
 oui
 FORMCHECKBOX 
 non => justification de la reconduction expresse :      
- délai d’exécution des prestations / délai de de livraison :      
· Période de préparation : 

 FORMCHECKBOX 
 Non, pas de période de préparation

 FORMCHECKBOX 
 Oui, période de préparation d’une durée de 
Justification de la période de préparation : 
· Allotissement (obligatoire au titre de l’article 32 de l’ordonnance du 23 juillet 2015)

 FORMCHECKBOX 
 oui ; type d’allotissement envisagé : allotissement par thématiques de formations
 FORMCHECKBOX 
 non (exception) : considérations opérationnelles qui justifieraient cette proposition : 
· Divers
· Échantillon(s) : 
 FORMCHECKBOX 
 Non 

 FORMCHECKBOX 
 Oui ; nombre, type et justification : 
- Testeurs : 
nombre estimé à préciser      


fonction(s) à préciser      
· Visite obligatoire :

 FORMCHECKBOX 
 Non 

 FORMCHECKBOX 
 Oui ; justification : 
· Autres précisions opportunes 
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